( EMPRESA DE CODIGO: GQ-F008
SERVICIOS PUBLICOS FICHA TECNICA DE INDICADORES DE GESTION VERSION: 05
DE TOCANCIPA s.nesp
FECHA: NOVIEMBRE 2016
Nombre del Proceso: Aseo
Garantizar la adecuada y oportuna prestacion del servicio de aseo en todos sus )s recol transporte, disp 6n final, barrido y li de vias y espacios piibl asi
como la prestacién de los servicios complementarios exigidos por la normatividad vigente y que se encuentren al alcance de Empresa de Servicios Publicos de Tocancip4 S.A. ESP.
Objetivo del Proceso:

NOMBRE DEL INDICADOR

Cobertura del servicio de aseo

META OBJETIVO
OBJETIVO DEL INDICADOR TIPO DE INDICADOR LINEA BASE PLAZO DE
META VIGENCIA DE CUMPLIMENTO
CUMPLIMIENTO
Medir el porcentaje de cobertura de recoleccion de residuos solidos domiciliarios en el . L .
. . Indicadores de Eficiencia 95% 95% Enero a Diciembre 2018
Municipio de Tocancipa

UNIDAD DE MEDIDA FRECUENCIA META VIGENCIA RESPONSABLE MEDICION RESPONSABLE ANALISIS ACTORES INTERESADOS EN EL RESULTADO
porcentaje Mensual 95% Profesional Universitario-Aseo Profesional Universitario-Aseo Subgerencia Técnica Operativa
FUENTE DE INFORMACION FORMULA DE CALCULO

Base de datos recoleccion, informacion poblacion sisben Municipio, informacion PGIRS. (No. De toneladas dispuestas en relleno sanitario / No. De habitantes x 0.016 ) x 100

Meses ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGOT SEPT OoCT Nov DIC
Dato Numerador 605,96 509,31 5552 562,67 614,09 587,29 586,8 603,16 553,55 702,34 655,6 601,95
Dato Denominador 598 598 598 598 598 598 598 598 598 598 598 598
Period Dat Meta Meta
eriodo atos °
Vigencia Objetivo 140%
Ene 101% 95% 95% 120%
Feb 95% 95% I I
100% il — — - -
Mar 95% 95%
Abr 95% 95% 80%
M. o o
ay 95% 95% 60%
Jun 95% 95%
10,
Jul 95% 95% 40%
Ago 95% 95% 20%
Sep 95% 95%
0%
Oct 95% 95% b Mar Abr Jun Dic
Nov 95% 95% i _ .
I Datos mmmm Meta Vigencia Meta Objetivo
Dic 95% 95%
Entre 75-100% |Cumple satisfactoriamente con la meta.
Rango de Gestién Entre 55-74% |Es el rango en el cual se debera realizar una accion de mejora, para evitar el incumplimiento.
Entre 0-54% Es el rango en el cual se debera realizar una accion correctiva para eliminar las causas de dicho incumplimiento.

Andlisis/Interpretacion de Resultados del Indicador

Tenemos un porcentaje del 99% como promedio en la vigencia 2018, de cobertura de recoleccion de los residuos sélidos para el Municipio de Tocancipa. Para el mes de enero, mayo, agosto, octubre, noviembre y diciembre el indicador

supero la meta, debido al aumento considerable de la generacion de residuos solidos. Es necesario para la vigencia 2019, revisar la produccion per capita de residuos sélidos, asi como el total de habitantes.

Observaciones

Hacer seguimiento para el mes de Diciembre.

Requiere Accion Correctiva o de Mejora: SI

Notas:




